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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO CELJA
Az adatkezel6 magara nézve kotelezdnek ismeri el jelen jogi kbzlemény tartalmat.

Jelen Adatkezelési Tajékoztato célja, hogy Adatkezeld vasarloit és partnereit tédjékoztassa személyes adataik kezelését illetéen. Az adatkezeld
kizarolag a hatélyos jogszabalyok rendelkezéseivel 6sszhangban, az adatkezelési és adatvédelmi rendelkezések elbirdsait szigoruan betartva
végzi a személyes adatok kezelését, figyelembe véve a jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatdésag, a célhoz kotottség, adattakarékossag,
pontossag, korlatozott tarolhatésag alapelveit.



Az adatkezel6 megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy a tudomasara jutott személyes adatokat biztonsagos, az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete altal eléirt médon kezelje.

Az adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztaté barmikori megvaltoztatasara. Természetesen az esetleges valtozasokrol kellé idében
értesiti kbzonségét.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO HATALYA

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatalya kiterjed az adatkezel6re, valamint azon természetes személyekre, akik adatait a jelen
Tajékoztatod hatalya ala tartozé adatkezelések tartalmazzak, tovabba azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

A Tajékoztatd targyi hatalya kiterjed az adatkezel6 weboldalan folytatott tevékenysége soran felmeruld 6sszes adatkezelésre. Az adatkezeld
egyéb tevékenységei ellatasa soran felmerllé személyes adatkezelésekrdl kilon Adatkezelési Tajékoztatoban ad tajékoztatast az érintettek
részeére.

Jelen Tajékoztatd a jévahagyas napjan lép érvénybe, tovabbi rendelkezésig, hatarozatlan ideig hatalyos.
FOGALOM MEGHATAROZASOK

Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé barmely informacié. Azonosithaté az a természetes személy,
aki kozvetlen vagy kozvetett moédon, kialdndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online azonositod, vagy a
természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis, vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato.

Kllénleges adat: a személyes adatok klildénleges kategériaiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
szemeélyek egyedi azonositasat célzé biometrikus adatok, az egészségugyi adatok és a természetes személyek szexualis életére, vagy szexualis
irdnyultsagara vonatkozé személyes adatok.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek
Osszesseége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés-
tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon térténd hozzéaférhetévé tétel utjan, Osszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, illetve
megsemmisités.



Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldan vagy masokkal egyltt meghatarozza.

Adatfeldolgozd: az a természetes személy vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség, vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel.

Kdzos adatkezelbk: ha az adatkezelés céljait és eszkozeit két vagy tobb adatkezel§ kdézosen hatarozza meg, azok kézds adatkezelé6nek
min&sulnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, (gyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az
adatkezelbvel, az adatfeldolgozéval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy adatfeldolgozé kézvetlen iranyitasa alatt a személyes
adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot
kozlik, fuggetlendl attdl, hogy harmadik félnek minéstil-e.

Erintett: barmely meghatarozott személyes adat alapjan azonositott vagy egyébként — kdzvetleniil vagy kdzvetve — azonosithatd természetes
személy. A személy kiléndsen akkor tekinthetd azonosithaténak, ha 6t — kézvetlenll vagy kdzvetve — név, azonosité jel, illetéleg egy vagy tdébb
fizikai, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzé tényezé alapjan azonositani lehet.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerésitést félreérthetetlentl kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok
kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sérllése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

SZEMELYES ADATOK KEZELESE
A személyes adatok kezelésére az adatkezeldnél kizardlag az alabbi esetekben kerl sor:
e ha az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl tortéend kezeléséhez,

e az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
e az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kbtelezettség teljesitéséhez sziikséges,



e az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme miatt szlikséges,
e az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges.

Az adatkezelés jogszeriiségét az adatkezel6 a tevékenysége minden fazisaban vizsgalja, csak olyan adatot és addig kezel, amelynek céljat,
jogalapjat igazolni tudja. Valamely jogalap feltételének megsziinése esetén az adatkezelés csak abban az esetben folytathatd, ha az adatkezeld
megfeleld masik jogalapot tud igazolni.

Az adatkezeld weboldalan keresztil mutatja be tevékenységét és termékeit. Ezen tevékenységek elvégzése soran keril kapcsolatba természetes
személyek személyes adataival. Az alabbi adatkezelési tevékenységet folytatja:

Adatkezel6tdl a weboldalon keresztil termékek rendelheték. A vevék maganszemélyek lehetnek. Adatkezeld a megrendelés soran a vevé nevét,
szallitasi cimét, e-mail cimét, telefonszamat kéri megadni. A személyes adatok kezelésének célja a szerz6déses kotelezettségek teljesitése és
kapcsolattartas. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédésben vallalt kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a kapcsolattarté személyes adatainak kezelésére kerul sor, mely az érintett hozzajarulasa alapjan
térténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelb az altala forgalmazott termékek ellenértékérél szamlat allit ki. A szamla a vevé nevét, cimét tartalmazza. A szamla kiallitasa az
adatkezel6 jogszabalyban rogzitett kdtelezettsége. A szamlan szerepl6 személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szereplé személyes adatokat az adatkezel6 a Szamviteli térvény 169.
§-aban rogzitett megérzési kodtelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

Feladatai ellatasa soran az adatkezel® vevdi, partnerei e-mail cimeit, telefonszamait kezeli, szerz():déses kételezettségei teljesitése (Altalénos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy egyéni hozzajarulasuk értelmében (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 munkaja soran alvallalkozokkal, szallitokkal és szolgaltatokkal is szerz6déses viszonyban all, ami szintén alapot biztosit a
személyes adatok kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének jogalapja (természetes személy vagy egyéni vallalkozé esetén) a
szerzédésben vallalt kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont), jogi személy kapcsolattartojanak
személyes adatai kapcsan az érintett elézetes tajékoztatason alapulé hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a)
pont).

Adatkezeld weboldala miikodése soran cookie-kat alkalmaz, amelyek személyes adatokat gydjtenek a latogatokrol. Az adatkezelés jogalapja az
érintett hozzgjarulasa (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).



Az oldal latogatojanak lehetésége van kapcsolatba |épni az adatkezel&vel e-mailben vagy telefonon. Ennek soran meg kell, illetve lehet adni az
érdekl6d6 nevét, e-mail cimét, telefonszamat. A személyes adatok kezelésének célja a kapcsolatfelvétel az oldal latogatéjaval és az adatkezel§
altal forgalmazott termékek irant érdeklédével. Amennyiben a kapcsolatfelvételt kdvetéen nem kerll sor a termék megrendelésére, haladéktalanul,
de legkésébb a kapcsolatfelvételt kovetd 30 napon belul torlésre kerlinek az érdekl6d6 személyes adatai. Az adatkezel6 a személyes adatokat
a szerzddés létrejotte érdekében, ezzel a jogalappal kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Az (rlap kitéltésével
az érintett nyilatkozik arrél, hogy megismerte az adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatojat és tudomasul vette az abban foglaltakat.

Az adatkezel0 k6zossegi oldalakat is Uzemeltet, ahol szintén sor kerll szemeélyes adatok kezelésére. Az adatkezelés jogalapja az érintett
hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezel6 tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a panasz kozlésének lehetbvé tétele, az érintett és
panasza azonositasa, valamint a térvény szerint koételezéen régzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa, annak rendezésével
Osszefliggd kapcsolattartas.

Megtett panasz esetén az ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a fogyasztovedelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény alapjan —
kotelez6. Ennek értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pont).

Adatkezeld a fent irt adatkezelésekrdl adatkezelési nyilvantartast vezet. A nyilvantartas tartalmazza a személyes adatok térlésére megallapitott
hatariddket is.

ADATKEZELESI NYILVANTARTAS

Személyes adat kezelésének Az adatkezelés célja Az adatkezelés A személyes adat torlésére
megnevezése jogalapja nyitva allé hataridé

1. A weboldalon torténd megrendelés, Szerz6déses A szerzbdéses A jogszabalyban elGirt
vasarlas soran megadott személyes | kdtelezettség teljesitése, kotelezettség teljesitése megdrzési kotelezettség (8 év)
adatok (név, cim, telefonszam, e-mail | kapcsolattartas (Altalanos Adatvédelmi leteltét kovetd 30 napon beldl.
cim). érdekében. Rendelet 6. cikk (1)

bekezdés b) pont), majd
jogi kételezettség
teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c)




pont), a 2000. évi C.

térvény 169. §-a alapjan.

A vev6k szamara kiallitott szamlan
szerepl6é személyes adatok. (név,
cim)

Jogi kotelezettség
teljesitése, a szamla
kiallitasa érdekében.

Jogi kotelezettség
teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont), a 2000. évi C.

torvény 169. §-a alapjan.

A jogszabalyban el6irt
megdrzési kotelezettség (8 év)
leteltét kdvetd 30 napon beldl.

Beérkez6 e-mailekkel (feladok e-mail
cimével), telefonszamokkal
kapcsolatos adatkezelés.

Szerzddéses
kotelezettség teljesitése
eérdekében, vagy
hozzajarulas alapjan.

Szerz8désben vallalt
kotelezettség teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), vagy
az érintett hozzajarulasa
(Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

A szerz8déses kotelezettség
teljesitését kdvetd 30 napon
belll, vagy a hozzajarulas
visszavonasat kdvetden
haladéktalanul, de legkésébb
30 napon beldl.

A szallitok, szolgaltatok, alvallalkozok
személyes adatai (természetes
szemeély, vagy egyeéni vallalkoz6
esetén).

Szerz6déses
kételezettség teljesitése,
kapcsolattartas
érdekében.

Szerzbédésben vallalt
kotelezettség teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés b) pont), majd
jogi kételezettség
teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont), a 2000. évi C.
torvény 169. §-a alapjan.

A jogszabalyban elGirt
megdrzési kdtelezettség (8 év)
leteltét kovetd 30 napon beldl.

A szallitdk, szolgaltatok, alvallalkozok
kapcsolattartdinak személyes adatai.

Szerz8déses
kételezettség teljesitése,
kapcsolatfelvétel
érdekében.

Az érintett hozzajarulasa
(Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

A hozzajarulas visszavonasa
esetén haladéktalanul, de
legkésébb 30 napon beldl. A
szerz6dés megsziinését kdvetd
30 napon belll, kivéve, ha
jogszabaly rendelkezik a
szerz8déssel kapcsolatban




megdrzési kdtelezettseégrél (a
kotelezettség leteltét kovetd 30
napon belll).

személyes adatok.

és kezelése érdekében.

teljesitése (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés c)
pont), az 1997. évi CLV.
torvény alapjan.

6. A weboldal altal kezelt cookie-k A felhasznaldi élmény Az érintett hozzajarulasa | A hozzajarulas visszavonasat
adatgyljtése soran rogzitett ndvelése, a weboldal (Altalanos Adatvédelmi koévetben haladéktalanul, de
személyes adatok. fejlesztése érdekében. Rendelet 6. cikk (1) legkésébb 30 napon beldl.

bekezdés a) pont).

9. A kozOsségi oldalak hasznalata soran | A tevékenység, a Az érintett hozzajarulasa | A hozzajarulas visszavonasat
az adatkezeld tudomasara jutott termékek népszerisitése | (Altalanos Adatvédelmi koévetden haladéktalanul, de
szemeélyes adatok. érdekében. Rendelet 6. cikk (1) legkésdbb 30 napon beldl.

bekezdés a) pont).

10. A panaszkezelés soran megismert A panasz beazonositasa Jogi kotelezettség A jogszabalyban el6irt

megdrzési kdtelezettség (3 év)
leteltét kovetd 30 napon beldl.

AZ ADATKEZELOVEL KAPCSOLATBAN ALLO ADATFELDOLGOZOK, KOZOS ADATKEZELOK (CIMZETTEK)

Ha az adatkezelést az adatkezeld neveben mas vegzi, az adatkezel6 kizardlag olyan adatfeldolgozokat vehet igénybe, amelyek megfeleld
garanciakat nyujtanak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet kdvetelményeinek valé megfelelésre, vagy az érintettek jogainak védelmét biztosito,
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket végrehaijtjak.

Az adatkezeld ezuton nyilatkozik, hogy munkaja soran kizardlag olyan adatfeldolgozokkal 1ép kapcsolatba, akik megfelelé garanciaval
rendelkeznek a GDPR rendeletnek valé megfeleléségrél és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfelelé technikai és szervezési
intézkedések végrehajtasarol. Az adatfeldolgozok vonatkozo nyilatkozatai rendelkezésére allnak.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatdé megismerésével és tudomasul vételével elfogadjak, hogy adatkezelé az aldbbiakban felsorolt
adatfeldolgozok és kdzos adatkezelSk részére tovabbitja személyes adataikat.



SZAMLAK KIALLITASAT VEGZO SZOLGALTATO

K-BOSS Kit.
1031 Budapest, Zahony utca 7.

SZAMLAVEZETO BANK, FIZETESI SZOLGALTATO

OTP Bank NyRt.
1051 Budapest, Nador utca 16.

POSTAI UTON VALO KEZBESITEST, SZALLITAST VEGZO SZOLGALTATO

Magyar Posta Zrt.
1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.

EMAILEK FOGADASAT, KULDESET BIZTOSITO SZOLGALTATO
Google Inc.

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA
TARHELY SZOLGALTATAST BIZTOSITO SZOLGALTATO

Servergarden Kit.
1139 Budapest, Vaci u. 99-105, Balance Building Ep. 3. em.

KOZOSSEGI MEDIA KOMMUNIKACIOT BIZTOSITO SZOLGALTATO

Adatkezel6: Meta Inc.
Székhely: Palo Alto, California, USA, Menlo Park



Az adatkezel6 tovabbitja Ugyfelei személyes adatait a Nemzeti Ado- és Vamhivatal részére is.

A szerz6dott adatfeldolgozo és adatkezel6 partnerek kizardlag az adatkezeld altal adott utasitas alapjan (kivéve jogi el6iras alkalmazasa),
titoktartasi kotelezettséget vallalva kezelik a partnerek személyes adatait.

SZERZODESEKKEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES
Vevoi szerz6dések:

A vevBk maganszemélyek lehetnek. A szerzddéses jogviszony soran adatkezeld a vevd nevét, cimét, e-mail cimét, telefonszamat kezeli. A
szemeélyes adatok kezelésének célja a szerz6déses kotelezettségek teljesitése és kapcsolattartas. A személyes adatok kezelésének jogalapja a
szerzédésben vallalt kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a
kapcsolattartd személyes adatainak kezelésére keriil sor, mely az érintett hozzajarulasa alapjan térténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).

Szallitoi, szolgaltato, alvallalkozoi szerzédések:

Az adatkezeld szallitoi elérhetdségeit is kezeli és szolgaltato, alvallalkozé cégekkel is kapcsolatban all. A partnerekkel valo kapcsolattartas
érdekében ezekben az esetekben is sor kerll személyes adatok kezelésére (a kapcsolattartd, vagy a természetes személy, egyéni vallalkozo
személyes adatai). A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédésben vallalt kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés b) pont), vagy a kapcsolattartéd hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Amennyiben a partnerrel kotott szerz6dés megsziint és jogszabalyban irt 6rzési kotelezettség sem vonatkozik az adatok, dokumentumok
megbrzésére, ugy a telefonszamok és az e-mail cimek torlésre kerlilnek. A szerz6désben és a szamlan szerepld személyes adatokat az
adatkezel6 a Szamviteli térvény 169. §-aban rogzitett megbrzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

SZAMLAKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezel6, az altala értékesitett termékek ellenértékérdl szamlat allit ki. A szamla a vasarlé nevét, cimét tartalmazza. A szamla kiallitasa az
adatkezel6 jogszabalyban rdgzitett kdtelezettsége. A szamlan szerepld személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése



(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szerepld személyes adatokat az adatkezel6 a Szamviteli térvény 169.
§-aban rogzitett megérzési kotelezettségnek eleget téve, 8 évig tarolja.

E-MAILCIMEKKEL, TELEFONSZAMOKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Az adatkezel6 tevékenysége soran vevéi, partnerei e-mail cimét és telefonszamat is megismeri. Az ilyen médon rendszerébe kerilt személyes
adatokat, elsésorban szerzédéses kotelezettségeinek teljesitése érdekében kezeli (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont).
Amennyiben a partnerrel koétott szerz6dés megsziint és jogszabalyban irt 6rzési kotelezettség sem vonatkozik az adatok, dokumentumok
megdrzésere, ugy a telefonszamok és az e-mail cimek toérlésre kerlilnek. Néhany esetben az adatkezel6nek tovabbra is jogos érdeke fliz6dik az
adatok megérzéséhez, ilyenkor kéri az érintett kifejezett és irasos hozzajarulasat személyes adatai 6rzéséhez (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés a) pont).

VASARLAS, MEGRENDELES SORAN TORTENO ADATKEZELES

Az adatkezel® weboldalan keresztll fogad megrendeléseket. A vev6k maganszemélyek lehetnek. A megrendelés soran a vevd nevét, cimét, e-
mail cimét, szallitasi cimét, telefonszamat kéri megadni. A személyes adatok kezelésének célja a szerz8déses kdtelezettségek teljesitése és
kapcsolattartas. A személyes adatok kezelésének jogalapja a szerzédésben vallalt kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pont). Jogi személy esetén a kapcsolattarté személyes adatainak kezelésére kerul sor, mely az érintett hozzajarulasa alapjan
térténik (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

ADATKEZELO WEBOLDALA
Az adatkezel6 weboldalan mutatja be az altala forgalmazott termékeket az érdekl6ddk szamara.

Az adatkezel6 weboldala mikodése soran cookie-kat hasznal. Az altaluk nyert szemelyes adatok kezelésének jogalapja a latogato hozzajarulasa
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

A weboldal mikodése soran az alabbi cookie-kat alkalmazza:

XRSF-TOKEN

IDOTARTAM: 2 ORA

TiPUS: SZUKSEGES, BIZTONSAGI
LARAVEL_SESSION

IDOTARTAM: 2 ORA



e TIPUS: SZUKSEGES

COOKIE-K (SUTIK) KEZELESE:

A sutik olyan file-ok, amelyek informaciét tarolnak az érintett webes bongészéjében. A suti a webszerver és a felhasznalo bongészéje kozotti
informacidcsere eszkdze. A sitik altal kildott informacidk segitségével az internetbongészdk kénnyebben felismerhetdk, igy a felhasznalok
relevans és személyre szabott tartalmat kapnak. A sitik kényelmesebbé teszik a bongészést. A sitik segitségével a weboldalak zemeltetdi
anonim statisztikakat is készithetnek az oldallatogatok szokasairdl. A legtdobb siti nem tartalmaz személyes informaciokat, segitségével nem
azonosithatok a felhasznalok. A tarolt adatok a kényelmesebb bdngészésért szilkségesek. A honlapok az alabbi fajtaju sitiket hasznalhatjak:
Ideiglenes siitik, melyek addig maradnak az érintett eszkdzén, amig el nem hagyja weboldalt. Allandé siitik, melyek az érintett webes kereséjének
beallitasatol fliggéen hosszabb ideig, vagy egészen addig az eszkézén maradnak, amig azokat On nem térli. Harmadik féltél szarmazo siitik,
melyeket harmadik fél helyez el az érintettnél. (pl. Google Analitycs). Ezek abban az esetben kerlinek a bongészdjében elhelyezésre, ha a
meglatogatott weboldal hasznalja a harmadik fél altal nyujtott szolgaltatasokat.

A sutik az alabbiak szerint is csoportosithatok:

a) Elengedhetetlen munkamenet sitik: Hasznalatuk elengedhetetlen a weboldalon térténé navigalashoz, a weboldal funkcidinak miikddéséhez.
Ezek elfogadasa nélkil a honlap, illetve annak egyes részei nem, vagy hibasan jelenhetnek meg.

b.) Analitikai vagy teljesitményfigyel6 sutik: Ezek segitenek abban, hogy Adatkezel6 megkulénboztethesse a weboldal latogatoéit, és adatokat
gydjtsoén arrdl, hogy a latogatok hogyan viselkednek a honlapon. Nem gyljtenek érintettet azonositani képes informaciokat, hiszen az adatokat
Osszesitve és névtelendl taroljak.

c.) Funkcionalis siitik: E siitik feladata a felhasznal6i élmény javitasa. Eszlelik, és taroljak példaul, hogy milyen eszkdzzel nyitotta meg érintett a
honlapot, vagy az altala korabban megadott, és tarolni kért adatait. Ezek a sutik nem kovetik nyomon az érintett mas weboldalakon folytatott
tevékenységét. Az altaluk gydjtott informaciokban lehetnek azonban személyes azonosité adatok, amelyeket érintett megosztott.

d.) Célzott vagy reklam sutik: Ezek segitségével a honlap az érintett érdeklédési kdrének leginkabb megfelel6 informaciot tud nyujtani. Ehhez az
érintett kifejezett belegyezése szikséges, hiszen ezek a siitik részletes informaciokat gyljtenek bongészési szokasairdl. Jelen honlap az IP
cimet, a latogatas id6pontjat, a latogatott oldalt, a latogaté orszagat, a bdéngészd verzioszamat és az operaciés rendszer tipusat rogziti analitikai
és biztonsagi okokbdl kifolydlag. Erre a jogos érdekek érvényesitése, megfelel6 szinvonalu szolgéltatasnyujtas érdekében, illetve analitikai
okokbdl van szikség.

Adatkezeld a sutiket az Eker tv., az Info tv. és a GDPR el6irasainak megfeleléen hasznalja.
Azon honlapoknak, - igy az Adatkezel6 altal lGzemeltetett weblapnak - melyek az Eurdpai Unidn belul mikodnek, a sutik hasznalatahoz, és

ezeknek a felhasznalé szamitégépén vagy egyéb eszkdzén torténé taroldsahoz a felhasznaldk hozzajarulasat kell kérnilk. A sutiket a hasznalt
bdngészéprogramokban lehet tordlni vagy letiltani. A bongész6k alapértelmezett moédon engedélyezik a sitik elhelyezését. Ezt a bongész6



beadllitasainal lehet letiltani, valamint a meglévéket tordlni. Mindemellett beallithatd az is, hogy a bongészé értesitést kuldjon a felhasznaldnak,
amikor sitit kuld az eszkdzre.

Fontos hangsulyozni azonban, hogy e fijlok letiltasa vagy korlatozasa ronthatja a bongészési élményt, valamint hiba jelentkezhet a weboldal
funkcionalitdsaban is. A beallitasi lehetéségek altalaban a bongészé ,Opciok” vagy ,Beallitasok” menlpontjaban talalhaték. Mindegyik webes
keres6 kildonb6zé, igy a megfeleld bedllitasok érdekében Adatkezeld kéri, hogy érintett hasznalja keres6je “Segitség” vagy ,Sugo” mendijét,
illetve kattintson az alabbi, esetében relevans linkre:

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-cookies

Firefox: hitps:/support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=en

Safari: https://support.apple.com/kb/PH50427locale=en US

Mozilla: https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito

KOZOSSEGI OLDALON TORTENO ADATKEZELES

Az adatkezeld Facebook és Instagram oldalt is Gzemeltet, itt is sor kerlll személyes adatok kezelésére. Az adatkezeld Facebook és Instagram
oldalan bemutatja az altala forgalmazott termékeket és népszerisiti tevékenységét.

https://facebook.com/farkasnoraoldala

https://instagram.com/farkas nora

Az adatkezel6 a Facebookon és az Instagramon keresztul is atfogd személyes tdmogatast nyujt. Ha a Facebookon vagy az Instagramon keresztul
intéz kérdést hozza, igyekszik azt minél el6bb megvalaszolni. A Facebook és az Instagram oldalon tudomasara jutott adatokat kizarolag
kérdésének megvalaszolasahoz hasznalja, tovabbi reklam célokra nem.

A Facebook és az Instagram oldal hasznalatanak célja: kz6sségi média fellleten térténd reklamozas, informaciok kdzlése. A Facebook és az
Instagram a sajat céljaira is hasznalhatja az adatokat, kdztuk az érintett profilozasat és hirdetésekkel valé6 megcélzasat.

Ahhoz, hogy a Facebookon és az Instagramon keresztll kapcsolatba tudjon Iépni az adatkezel6vel, be kell jelentkeznie. Ehhez a Facebook és
az Instagram adott esetben szintén személyes adatokat kér, illetve tarolja és feldolgozza azokat. Az adatkezel6nek nincs befolyasa ezeknek az
adatoknak a fajtjara, terjedelmére és feldolgozasara, nem kap személyes adatokat a Facebook és az Instagram Uzemeltetdjétél. Tovabbi
informaciot ezzel kapcsolatban a Facebook és az Instagram oldalan talal.


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/en-US/kb/clear-cookies-and-site-data-firefox
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en_US
https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
https://facebook.com/farkasnoraoldala
https://instagram.com/farkas__nora

A Facebook és az Instagram oldalon a kdvet6k személyes adatait az adatkezelé hozzajarulasuk értelmében kezeli (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont), a hozzajarulast megadottnak tekinti azzal, hogy az adott személy kedveli, kbveti oldalat, csoportjait,
bejegyzéseit, illetve kommentet ir azokhoz.

PANASZKEZELES

Az adatkezeld tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés célja a panasz kdzlésének lehetévé tétele, az érintett és
panasza azonositasa, valamint a térvény szerint kotelezéen rogzitendd adatok felvétele, illetve a panasz kivizsgalasa, annak rendezésével
Osszefliggb kapcsolattartas.

Megtett panasz eseten az ugyintézes, és igy a szemeélyes adatok kezelése — a fogyasztovedelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvény alapjan —
kotelez6. Ennek értelmében a személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés c) pont).

Az adatkezeld a panaszrol felvett jegyz6kdnyvet és a valasz masolati példanyat 3 évig megbrzi, ennek alapjan a személyes adatokat is ezen
id6tartam alatt kezeli.

ADATBIZTONSAGI INTEZKEDESEK:

Adatkezelb az adatkezelési miiveleteket Ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy azok a GDPR és az adatkezelésre vonatkoz6 egyéb jogszabalyok
alkalmazasa soran biztositsak az érintettek maganszférajanak védelmét. Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl, tovabba megteszi
azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR, valamint az egyéb adat- és
titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziukségesek.

Az adatkezel6 kotelezi magat arra, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket
és fenntartja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjdk, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetbleg
megakadalyozza azok megsemmisulését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatdsat. Koételezi magat arra is, hogy minden
olyan harmadik felet, akinek az adatokat tovabbitja, vagy atadja, felhivja, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kévetelményének.

Az adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne
tovabbithassa, valamint azokat ne médosithassa, térolhesse. A kezelt adatokat kizarélag az adatkezeld és az altala igénybe vett adatfeldolgozo(k)
ismerheti(k) meg, azokat harmadik, az adat megismerésére jogosultsaggal nem rendelkezé személynek nem adja at.



Az adatkezel6 fokozottan lgyel vasarloi, Ugyfelei, partnerei személyes adatainak biztonsagara. A jogszabalyi rendelkezések maradéktalan
betartasa mellett jar el és ezt megkoveteli valamennyi partnerétél is. A személyes adatok védelme magaban foglalja a fizikai adatvédelmet,
valamint az informatikai védelmet is.

Az adatkezeld az érintett altal megadott személyes adatokat elsédlegesen a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban megadott adatfeldolgozd(k)
szokasos védelmi rendszerekkel ellatott szerverein, részben a sajat informatikai eszkdzein, papir adathordozé esetén székhelyén, megfeleléen
elzarva tarolja.

Az érintettek elismerik és elfogadjak, hogy személyes adataik megadasa esetén az adatok védelme teljes mértékben az interneten és a
szamitdgépes rendszerben nem garantalhatd. Jogosulatlan hozzaférés vagy adatmegismerés — adatkezeld eréfeszitéseinek ellenére torténé —
bekdvetkezésekor a jelen tajékoztatoban irtak szerint szukséges eljarni.

AZ ADATKEZELESSEL ERINTETTEK JOGAI

Az Erintett adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit, és azok korlatozasait részletesen a GDPR tartalmazza (kiilénésen a GDPR 15., 16.,
17., 18., 19., 20., 21., 22., 77., 78., 79. és 82. cikkei). Erintett az adatairdl barmikor tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak
helyesbitését, torlését vagy kezelésik korlatozasat, egyébirant a jogos érdeken alapulé adatkezelés ellen tiltakozhat.

Az alabbiakban 6sszefoglaljuk a legfontosabb rendelkezéseket.

Az Adatkezeld killdndsen az alabbiakra hivja fel az Erintett figyelmét: Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
titakozzon személyes adatainak az Adatkezel$ jogos érdekébdl eredé kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezelé a személyes adatokat
nem kezelheti tovabb, kivéve, ha a Adatkezel6 bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolddnak. Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében térténik, Erintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon az Erintettre vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen. Ha Erintett tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG:

Amennyiben az Adatkezel6 az Erintettre vonatkoz6 személyes adatot kezel, az Adatkezel6 koteles Erintettnek tajékoztatast nydjtani — az Erintett
erre iranyuld kérelme nélkil is — az adatkezelés legfontosabb jellemzéirdl, igy az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, az Adatkezel$
és képviselGje személyérél és elérhetbségérél, az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetéségérdl, a személyes adatok cimzettjeirdl, jogos érdeken
alapuld adatkezelés esetén aaz Adatkezelé és/vagy harmadik fél jogos érdekérdl, illetve az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairdl és
jogorvoslati lehetéségeirdl (ideértve a feliigyeleti hatésaghoz térténé panasz benyujtasanak jogat), tovabba, amennyiben nem Erintett az adatok
forrasa, ugy a személyes adatok forrasarél és az érintett személyes adatok kategériairdl, amennyiben Erintett még nem rendelkezik ezekkel az
informaciokkal. Az Adatkezel6 ezt a tajékoztatast a jelen tajékoztatonak az On rendelkezésre bocsatasaval adja meg.



HOZZAFERESI JOG:

Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és
ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informaciokhoz
hozzaférést kapjon, ideértve az adatkezelés céljait, az érintett személyes adatok kategodriait, a szemeélyes adatok cimzettjeit, az adatkezelés
(tervezett) id6tartamat, az érintett jogait és jogorvoslati lehet8ségeit (ideértve a felligyeleti hatésaghoz térténd panasz benyujtasanak jogat),
tovabba az adatok nem Erintettdl valé gyiijtése esetén ezek forrasara vonatkozé informacidkat. Az Erintett kérése esetén az Adatkezelé az
adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az Erintett rendelkezésére bocsatja. Az Erintett altal kért tovabbi masolatokért az
Adatkezelé az adminisztrativ kdltségeken alapuld, ésszerii mértéki dijat szamithat fel. Ha Erintett elektronikus Gton nyuijtotta be a kérelmet, az
informacidkat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha Erintett masként kéri. A masolat
igényléseére vonatkozé jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagat.

HELYESBITESHEZ VALO JOG:

Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az Erintettre vonatkozé pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, Erintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd
nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését.

TORLESHEZ VALO JOG:

Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkill térolje az Erintettre vonatkozd személyes adatokat, az
Adatkezelé pedig koteles arra, hogy az Erintettre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térélje, amennyiben bizonyos
feltételek fennalinak. Tébbek kdzott az Adatkezels koteles tordini az Erintett kérésére személyes adatait, amennyiben a személyes adatokra mar
nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijttték vagy mas médon kezelték; amennyiben Erintett az adatkezelés alapjat képezd
hozzajarulasat visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; vagy a személyes adatokat jogellenesen kezelték; avagy Erintett tiltakozik
az adatkezelés ellen és nincs elsébbséget élvezb jogszeril ok az adatkezelésre; a személyes adatokat az Adatkezel6 alkalmazando uniés vagy
tagallami jogban el6irt jogi kdtelezettség teljesitéséhez tordini kell.

A fentiek nem alkalmazanddk, amennyiben az adatkezelés sziikséges: a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog
gyakorlasa céljabdl; b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti kotelezettség
teljesitése céljabdl; c) a kdzérdeki archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez
valé jog valoszinisithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; d) jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitésehez, illetve védelméhez.

AZ ADATKEZELES KORLATOZASAHOZ VALO JOG:

Erintett jogosult arra, hogy kérésére a Adatkezelp korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

a) Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel6 ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és Erintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;



c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de Erintett igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az
Adatkezeld jogos indokai elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben. Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik,
az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unié, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébél
lehet kezelni. Az adatkezelés Erintett altal kért korlatozasanak feloldasa esetén az Adatkezel6 Erintettet elézetesen tajékoztatja.

TILTAKOZASHOZ VALO JOG:

Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezel6 jogos érdekébdl
eredd kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerit6 ereji jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsoléodnak. Ha a személyes adatok kezelése
kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténik, Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Erintettre vonatkozd személyes adatok e célbol
torténd kezelése ellen. Ha Erintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténé kezelése ellen, akkor a személyes
adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

ADATVEDELMI INCIDENS

Adatvédelmi incidensnek mindsul a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon kezelt személyes adatok véletlen vagy
jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését, az azokhoz valoé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidens esetén az adatbiztonsag sérilésének komoly veszéllyel fenyegetd szintlinek kell lennie, tehat a sérulésnek olyan fokunak
kell lennie, amely a személyes adatok:

megsemmisulésével,

elvesztésével,

megvaltoztatasaval,

jogosulatlan kdzlésével vagy
jogosulatlan hozzaférésével jar egyutt.

Incidensnek mindsll, ha a fentiek koézul barmelyik bekdvetkezik, de ez nem zarja ki, hogy tébb pont is megvaldsuljon egyszerre. Nem csupan a
szandékos, rosszindulatu magatartasok tartoznak e kdrbe, hanem a gondatlansagbol elkdvetett sérilések is. Az incidens tehat akkor kdvetkezik
be, ha véletlen vagy jogellenes cselekmény okozza.



Adatvédelmi incidensnek minésulnek példaul:

o személyes adatok dokumentumon, hordozhat6 eszkdzon, adathordozén vagy informatikai rendszeren (pl. levelezéssel) torténd illegalis
tovabbitasa,

o illetéktelen hozzaférések személyes adatokat kezel6 informatikai rendszerhez vagy alkalmazashoz,

e személyes adatokat tartalmazé adatbazis részének vagy egészének sérllése, vagy elvesztése,

e az informatikai rendszer részének vagy egészének hasznalhatatlanna valasa virus, vagy egyeb rosszindulatu szoftver altal stb.

Az adatvédelmi incidens megfelel6 és kelld idejli intézkedés hianyaban fizikai, vagyoni, vagy nem vagyoni karokat okozhat a természetes
személyeknek, tobbek kozott a személyes adataik feletti rendelkezés elvesztését, vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkuilonboztetést, a
személyazonossag-lopast, vagy a személyazonossaggal valo visszaélést, a pénzigyi veszteséget, az alnevesités engedély nélkiili feloldasat, a
j6 hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sérilését, illetve a széban forgd
természetes személyeket sujto egyéb jelentés gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén (kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen nem jar kockazattal a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve) az adatkezel6 haladéktalanul bejelentést tesz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatosag felé. Amint az incidens az adatkezel§ tudomasara jut, azt indokolatlan késedelem nélkul, és ha lehetséges,
legkésébb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni koteles. Ha a bejelentés 72 6ran belul nem tehetd
meg, abban meg kell jeldlni a késedelem okat, az eldirt informacidkat pedig — tovabbi indokolatlan késedelem nélkul — részletekben is k6zolni
kell.

Az adatvédelmi incidens bejelentéséhez a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatdsag a honlapjan kilon e célra létrehozott rendszert
Uzemeltet, amelyen keresztll a bejelentések elektronikus uton megteheték.

Az adatkezel6 nyilvantartja az adatvédelmi incidenseket, feltintetve az adatvédelmi incidenshez kapcsoldédé tényeket, annak hatasait, és az
orvoslasara tett intézkedéseket. Az adatkezelének nyilvan kell tartani az incidensekkel kapcsolatos adatokat, koztik az okait, a torténéseket és
az érintett személyes adatok korét. Emellett szerepelnie kell még a nyilvantartasban az incidensek hatasainak és kdvetkezményeinek, valamint
az orvoslasukra tett intézkedéseknek és az adatkezeld kdvetkeztetéseit is (példaul: miért gondolja, hogy az incidens nem bejelentéskoteles, vagy
ha a bejelentés késedelmesen toérténik, akkor mi volt a késedelem oka).

Nem szikséges bejelenteni a feligyeleti hatdsagnak azt az incidenst, amely valészin(sithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve.



Amennyiben az adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockazattal jar az adatkezeld vasarldinak, Ggyfeleinek, partnereinek jogaira és
szabadsagaira nézve, haladéktalanul tajékoztatja errél az érintett partnert. Az érintett részére adott tajékoztatasban vilagosan és koézérthetéen
ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kdzolni kell a legfontosabb informacidkat és intézkedéseket.

Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha az alabbi feltételek barmelyike teljesdil:

o az adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi
incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiléndsen azokat az intézkedéseket, amelyek a személyes adatokhoz vald
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdvetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és
szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban valdszinUsithetéen nem valosul meg;

o a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne szilkségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvanosan kdzzétett informaciok utjan kell
tajékoztatni, vagy olyan hasonlo intézkedést kell hozni, amely biztositja az értintettek hasonléan hatékony tajékoztatasat.

ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS LEGFONTOSABB JOGSZABALYOK

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

2011. évi CXII. térvény — az informacios dnrendelkezési jogrol és az informacio-szabadsagrol (Info. tv.);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

2000. évi C. térvény — a szamvitelrél (Szamviteli tv.);

1997. évi CLV. térvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgytv.).

BIiROSAGHOZ FORDULAS JOGA

Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat. A bir6sag az igyben soron kivdl jar el.

ADATVEDELMI HATOSAGI ELJARAS

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:



Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: 0613911400

Fax: 0613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu

EGYEB RENDELKEZESEK

Az adatkezeld az e tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor ad tajékoztatast. llyen esetekben a hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseit tekinti iranyadonak.

Az adatkezel6 ezuton tajékoztatja vasarléit, dgyfeleit, hogy a birésag, az Ggyész, a nyomozé hatésag, a szabalysértési hatdésag, a kdzigazgatasi
hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag, a Magyar Nemzeti Bank, illetleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek tajékoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetbleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett megkereshetik az adatkezel6t. Az
adatkezel6 a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan
mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlentl sziikséges.

Az Adatvédelmi Hatésag weboldala tovabbi informacidkat tartalmaz a jelen Adatkezelési Tajékoztatoban hivatkozott adatvédelmi jogokrél.

Kaposvar, 2024. februar 1.
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